DEALER TOTAAL CONCEPT

September 2008

Belangrijk nieuws!

O.V.B. & TENAAMSTELLING

DTC staat garant voor het aanleveren van het O.V.B. en de tenaamstelling bij de bank. Hierdoor
hebben wij kunnen bereiken, dat de banken zonder deze stukken te hebben ontvangen vaak al tot
uitbetaling overgaan.

Helaas constateren wij dat wij steeds meer moeite moeten doen om de stukken binnen te krijgen. Het
gebeurt zelfs dat de dealer het al aan de klant heeft verstrekt en dat wij het ‘maar bij de klant moeten
gaan halen’. Op deze manier verliezen wij het voorrecht van voortijdige betaling.

Daarom graag extra aandacht voor het inzenden van het originele O.V.B. en de kopie tenaamstelling,
indien dit door ons gevraagd is.

DEALER MAG GEEN ADVIES GEVEN

Met de nieuwe Wet op het Financieel Toezicht en de verscherpte controles van de AFM loopt een
dealer het risico op een flinke boete als autoverkopers financieel advies geven.

Nu geven de autoverkopers vaak al maandtermijnen door aan een klant. Dit is niet toegestaan!
De Autoriteit Financiele Markten heeft de controles verscherpt en delen flinke boetes uit als niet aan
de eisen van de WFT wordt voldaan.

De medewerkers van Dealer Totaal Concept zijn allemaal gekwalificeerd en voldoen aan de door de
AFM gestelde eisen en vergunningen. Laat onze medewerkers het financiéle stuk afwikkelen met uw

VERKOOP TIP VD MAAND

“Uw financiering wordt gebaseerd op uw wensen en mogelijkheden”

Het zal even wennen worden om zelf geen maandtermijnen meer te noemen. Vertel uw klant dat wij
zijn persoonlijke wensen en mogelijkheden doornemen. Dit gecombineerd met de gegevens van het
BKR geeft ons de mogelijkheid om de klant direct een passende financiering aan te bieden. Als het le
aanbod direct een aanbod op maat is, gaat de klant hier eerder mee akkoord.
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